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10:00 Uhr

Ankommen

10:30 Uhr

BegriiBung

Prof. Dr. Eckart Hammer (Vorsitzender, Landes-
seniorenrat Baden-Wdrttemberg e.V.)

GruBworte

Michael Schneider (Vorsitzender, Kreisseniorenrat
fur den Stadt- und Landkreis Heilbronn e.V.)

10:40 Uhr

Impuls: Seniorenratsarbeit mit Pfiff

. Wie zeichnet sich die Arbeit aus und durch was?
- Was ist eine zukunftsfahige Seniorenratsarbeit?
. Wie kdnnen wir dies schaffen?

11:15 Uhr

Interview: Bedeutung der Kommunalverwaltung
fur gelingende Seniorenpolitik

Martin Diepgen (Erster Burgermeister, Stadt
Heilbronn)

Erhard Mayer (Vorsitzender, Kreisseniorenrat flir
den Stadt- und Landkreis Heilbronn e.V.)

11:45 Uhr

Beispiele gelungener Zielgruppenansprache
(Best Practice aus dem Landkreis)
« Gemeinde Talheim (Martina Spréhnle,
Seniorenbeauftragte)
- Stadt Neckarsulm (Andrea Forster, Quartier-
management und Seniorenbeauftragte)
« Stadtseniorenrat Weinsberg (Klaus Unfried,
Vorstand)

Programm

12:30 Uhr

Mittagspause mit Gesprachsangeboten zu
Canva, Social Media und Co.

13:30 Uhr

Workshop 1 | Wirksame Botschaften —
Engagierte gewinnen und Themen der
Seniorenarbeit in den Fokus riicken

Marco Schwind (Referent fir Vortrage und
Workshops im Blrgerengagement)

Workshop 2 | Gemeinsam élter werden —
Vielfalt im Seniorenrat fordern

Dzeneta Isakovic (Muslimische Akademie
Heidelberg)

Workshop 3 | Klar, knapp, liberzeugend: Wie
Seniorenrate Kernbotschaften kurz und effektiv
libermitteln kénnen (Elevator Pitch)

Markus Haas (Volkshochschulverband Baden-
Wirttemberg, Leitung Programmbereich
Gesundheitsbildung)

14:30 Uhr

Kaffeepause

15:00 Uhr

Offene Runde

Aktuelle Herausforderungen und Trends in der
Seniorenratsarbeit

15:50 Uhr

Abschlussworte

Prof. Dr. Eckart Hammer (Vorsitzender, Landes-
seniorenrat Baden-Wirttemberg e.V.)



Seniorenratsarbeit mit Pfiff

Wer sagt eigentlich, dass Senioren(rats)arbeit trocken, verstaubt oder gar langweilig sein muss?
Ganz im Gegenteil: Wo Erfahrung auf Engagement ftrifft, entsteht eine besondere Mischung.
Denn Senioren(rats)arbeit ist nicht nur wichtig, sondern auch lebendig, kreativ und voller Gestal-
tungsfreude - oder besser gesagt Senioren(rats)arbeit mit Pfiff.

Gemeinsam nehmen wir die Bedeutung der Seniorenrate in den Blick, schauen auf die Themen,
die sie bewegen und prifen, wie man frischen Wind in bewahrte Strukturen bringt, ohne die Wur-
zeln dabei zu vergessen. Denn eins ist klar. Alterwerden ist kein Stillstand, sondern bedeutet Ver-
anderung, Erfahrung und Verantwortung.

Bedeutung von Seniorenraten

Seniorenrate haben in unseren Stadten und Gemeinden eine zentrale Funktion: Sie sind Sprach-
rohr und Interessenvertretung flir altere Menschen. Sie machen Themen sichtbar, die sonst viel-
leicht leise bleiben wirden, und bringen sie in die politische Diskussion ein. Sie sind damit eine
unverzichtbare Saule der kommunalen Seniorenarbeit.

Sie sind Ansprechpartner flr Verwaltung, Vereine, Initiativen und nicht zuletzt fir die Senior*innen
selbst. Dabei geht es langst nicht mehr nur um Seniorenpolitik im klassischen Sinn. Seniorenrate
fordern Teilhabe, Mitbestimmung und starken das Bild der alteren Generation als aktive Gestal-
tende.

Und genau hier schlieRen sich die grofien Zukunftsfragen an: Denn was Seniorenrate heute auf
kommunaler Ebene leisten, wird im Lichte gesellschaftlicher Entwicklungen noch bedeutsamer.
Themen wie demografischer Wandel, Wohnen, Digitalisierung oder Gesundheit sind langst Rea-
litat. Genau hier zeigt sich die besondere Starke der Seniorenrate: Sie verbinden die konkreten
Anliegen der Menschen vor Ort mit den grof3en gesellschaftlichen Entwicklungen. Und wenn man
so will, sind Seniorenrate dabei wie gute Wetterfrosche: Sie spuren die Veranderungen frih, ma-
chen sie sichtbar — und helfen uns allen, rechtzeitig den Regenschirm aufzuspannen.

Zukunftstrends — Leben im Alter

Und wenn Seniorenrate also die Veranderungen unserer Zeit ersplren und sichtbar machen,
dann betrifft eine Entwicklung ganz besonders uns alle: das Alterwerden selbst.

Wussten Sie, dass der asiatische Elefant rund 86 Jahre alt wird? Wir Menschen haben ihn langst
Ubertroffen — unsere Lebenserwartung steigt stetig. Und das ist eine gute Nachricht: Wir sind im
Alter heute langer vital und aktiv als je zuvor. Doch diese Entwicklung verandert unsere Gesell-
schaft. Schon jetzt ist rund ein Viertel der Bevolkerung tUber 65 Jahre alt. Damit wachst ihr politi-
sches, wirtschaftliches und gesellschaftliches Gewicht. Kurz gesagt: Wir werden alter, aktiver —
und wichtiger. Darauf missen wir uns vorbereiten.

Ein zentrales Zukunftsthema ist das Wohnen im Alter. Die Mehrheit mochte so lang wie mdglich
in ihrer vertrauten Umgebung leben. Daflir braucht es quartiersnahe Angebote, die Selbstbestim-
mung und Gemeinschaft fordern — unterstitzt von Digitalisierung, aber auch getragen von sozia-
ler Nahe und unterstitzenden Nachbarschaften.



»,Seniorenratsarbeit mit Pfiff” Impuls

Digitalisierung und Kiinstliche Intelligenz ertffnen grofde Chancen. Telemedizin, digitale Kom-
munikation oder Online-Services erleichtern Teilhabe und Selbststandigkeit. Gleichzeitig dirfen
wir nicht Gbersehen, dass viele altere Menschen noch gar nicht digital unterwegs sind. Sonst
droht digitale Ausgrenzung.

Entscheidend bleibt die Gesundheitsférderung. Bewegung, gute Erndhrung, geistige Aktivitat und
soziale Kontakte halten uns langer fit und selbstbestimmt. Studien zeigen: Schon kleine Angebote
im Wohnumfeld kénnen Pflegebediirftigkeit deutlich hinausschieben.

Und schlieB3lich: das Miteinander der Generationen. Nur gemeinsam kdnnen wir die Fragen des
Alterns I6sen — von Pflege iber Rente bis zur gesellschaftlichen Teilhabe. Die Alteren bringen Er-
fahrung ein, die Jungeren neue Ideen. Generationengerechtigkeit ist deshalb nicht nur ein Ideal,
sondern eine Notwendigkeit flir unsere Zukunft.

All diese Zukunftstrends — langeres Leben, neue Wohnformen, Digitalisierung, Gesundheit und
das Miteinander der Generationen — zeigen uns: Es geht nicht um abstrakte Prognosen, sondern
um ganz konkrete Fragen unseres Alltags und unserer Lebensqualitat. Und genau hier liegt die
besondere Aufgabe der Seniorenrate: Sie Ubersetzen diese groRen Entwicklungen in die kommu-
nale Realitat. Sie sorgen dafiir, dass die Veranderungen nicht an den Menschen vorbeigehen,
sondern dass altere Generationen aktiv einbezogen werden — in Entscheidungen, in Gestaltungs-
prozesse und in die gesellschaftliche Entwicklung insgesamt.

Rolle der Seniorenrate

Hier kommen die Seniorenrate ins Spiel. Sie sind weit mehr als nur beratende Gremien:

. Als Netzwerker bringen Seniorenrate Akteure aus Politik, Vereinen, Gemeinden und sozialen
Organisationen zusammen.

. Als Quartiersgestalter gestalten sie das direkte Lebensumfeld: Nachbarschaften, Treffpunkte,
kulturelle Angebote.

. Als Briickenbauer stellen sie Verbindungen zwischen Generationen her — sie halten das
Gesprach offen zwischen Jung und Alt.

- Als Initiatoren treiben sie Themen voran — von der Digitalisierung Uber die Mobilitat bis hin zu
Gesundheitsangeboten.

Und sie sind vor allem eines: aktive Mitgestalter einer lebendigen Gesellschaft.

Wenn wir also sehen, welche vielfaltigen Rollen Seniorenrate heute schon tUbernehmen — als
Netzwerker, Quartiersgestalter, Brickenbauer und Initiatoren —, dann wird klar: Sie sind unver-
zichtbare Akteure in unserer Gesellschaft. Doch damit sie diese wichtige Rolle auch in Zukunft
mit Starke und Selbstbewusstsein ausflllen kénnen, braucht es Weiterentwicklung. Seniorenrate
mussen nicht nur auf Veranderungen reagieren, sondern selbst aktiv die Zukunft mitgestalten.
Genau hier setzt die Frage an: Wie bleibt ein Seniorenrat wirkungsvoll, sichtbar und attraktiv —
kurz gesagt: eine Seniorenratsarbeit mit Pfiff?

Handlungsempfehlungen

Damit Seniorenrate auch in Zukunft Gewicht haben, missen sie selbst zukunftsfahig werden. Das
bedeutet: Sie dlrfen nicht nur reagieren, sondern sollten gesellschaftliche und soziale Entwick-
lungen aktiv beobachten und daraus Handlungsperspektiven ableiten. Wichtig ist auch, die Viel-
falt innerhalb der alteren Bevélkerung im Blick zu behalten — BedUrfnisse, Lebensstile und Erwar-
tungen unterscheiden sich heute viel starker als friher. 3
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Um wirksam zu bleiben, brauchen Seniorenrate neue Kompetenzen. Schulungen in Projektarbeit,
Offentlichkeitsarbeit oder auch in der digitalen Welt kénnen ihre Arbeit professioneller und sicht-
barer machen. Gleichzeitig gilt es, die Beteiligung der alteren Menschen vor Ort auszubauen —
durch niedrigschwellige Formate, durch gute Kommunikation und durch digitale Medien, die Par-
tizipation erleichtern.

Ebenso entscheidend ist es, die eigene Rolle selbstbewusst wahrzunehmen: Seniorenrate mis-
sen ihre Stimme klar erheben, ihre Anliegen offensiv vertreten und dadurch als unverzichtbare
Partner von Politik, Verwaltung und Gesellschaft auftreten. Starker in die Offentlichkeit zu treten
ist ein weiterer Schlissel: Die Arbeit der Seniorenrate muss erkennbar und wertgeschatzt wer-
den. Dazu gehdrt auch, Kooperationen mit Hochschulen, Schulen, Stiftungen, der Zivilgesell-
schaft und anderen Akteur*innen einzugehen.

Nicht zuletzt sollten die Seniorenrate ihre Attraktivitat nach innen und auflen steigern — indem sie
neue, jungere Mitglieder ansprechen, flexible Arbeitsformen nutzen und Themen setzen, die En-
gagement lohnend und spannend machen. Gemeinsam mit jungeren Generationen kdénnen sie so
die grof3en Fragen des Alterns gestalten und Gewicht fur die Zukunft gewinnen.

Damit zeigt sich: Seniorenrate sind unverzichtbare Partner fir Politik, Verwaltung und Gesell-
schaft. Sie bringen ehrenamtliche Kompetenz ein, die anderswo teuer bezahlt werden muisste —
und das mit Herzblut und Erfahrung. lhre Zukunft liegt in einer generationenibergreifenden, ver-
netzten und inklusiven Senio-renarbeit. Denn Alterwerden bedeutet nicht Verlust, sondern Mehr-
wert: Verantwortung, Gemeinschaft und Gestaltungswille. Seniorenrate sind damit nicht nur Be-
wahrer, sondern Gestalter einer lebendigen Gesellschaft.

Doch eines ist klar: Damit diese Rolle auch sichtbar wird, reicht Gberzeugende Arbeit allein nicht
aus. Gute Ideen und Engagement brauchen auch Offentlichkeit.

Offentlichkeitsarbeit im Blick

Warum brauchen wir Offentlichkeitsarbeit?

Was ist Offentlichkeitsarbeit? / ‘
Was machen Sie bereits in Inrem Seniorenrat? .

Welche Ziele und Winsche haben Sie? =
e

~

Landesseniorenrat KREIS = ‘
Baden-Wiirttemberg eM. SENIOREN ROtten b ur g
RAT Stadt am Neckar

Tiibingen e.v.
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Offentlichkeitsarbeit im Blick

1% FR "

IMAGESTEIGERUNG POLITISCHE
B BEKANNTHEIT TEILHABE

i s e

GEWINNUNG VON GEWINNUNG VON GEWINNUNG VON
MITGLIEDERN KOOPERATIONS- SPONSOREN
PARTNERN

Landesseniorenrat KRE,; -
Baden-Wirttemberg e. SEMIOREN _ Rottenbu rg
RAT

Stadt am Neckar
Tiibingen e.¥.

Offentlichkeitsarbeit im Blick

1

Wer nicht weil3, wo er hin will,
darf sich nicht wundern,
wenn er woanders ankommt.

Marcus Aurelius (121-180 n.Chr.)

Landesseniorenrat KREIS - .
Baden-Wirttemberg eV, SENIOREN _ Rottenbu rg .
RAT

Stadt am Neckar
Tibingenie v,

Offentlichkeitsarbeit im Blick

1-Situationsanaly5‘ 2. Zieldefinition
6. Messung & @ 3 .
N 3 3. Zielgruppe
Optimierung

al® G

& 'ty

5. Ressourcen & 4, Kanale &
Inhalte Mafltnahmen

Landesseniorenrat KRE,S

Baden-Wiirttemberg V. SENIOREN _ Rottenburg
RAT Stadt am Neckar

Tiibingen £.¥.
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Kanale & MaRnahmen

] \
Website

Kontakte pflegen MNewslatter

Pressearbeit
Fotos, Film, Podcasts Social Media

Veranstaltungen .

, L ®]
Landesseniorenrat =
Baden Wirttemberg eV, ?EEIEREN _ Rottenburg
RAT Stadt am Neckar

Ressourcen & Inhalte

&%

Im Team zum Erfolg

- Eine*n Hauptansprechpartner*in fiir Offentlichkeitsarbeit (Freigaben)
« Aufgaben im Team aufteilen (wer kann was gut, macht was gerne, etc.)
» Regelm. Treffen (Riickblick, Redaktionsplan, Strategie im Blick haben)

Nach aulien als eins erkennbar sein

2
Landesseniorenrat KREIS =2 N
Baden-Wirttemberg e, SENIOREN _ Rottenburg
RAT

Stadt am Neckar
Tubngene ¥,

Corporate Design

Leitfaden fir ein einheitliches Auftreten

= Es dient zur Orientierung innerhalb des
Seniorenrats

» Es gibt Sicherheit im Umgang mit der Erstellung
von Dokumenten oder Medien

» Es schafft Klarheit beim Workflow

* Es etabliert eine Kommunikationskultur

,
Landesseniorenrat KREIS =2 -
Baden-Wirttemberg eV, SENIOREN _ Rottenburg
RAT Stadt am Neckar

Tidrgen ey,
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Corporate Design

Inhalte:

» Logo (Positionierung, etc.)
* Farben (CMYK, RGB)
« Schriftarten (Tipp: Serifenlos)

» Formatierung (Tipp: Linksbiindig)

« Schriftgrole

0 : ®©
Landesseniorenrat KREIS 0

Baden-Wirttemberg eV, SEMNIOREN
RAT

Tlbingen e,

Impuls

* Feste Schreibweisen
(Gendern, Signatur, Briefkopf etc.)
* Medien (Qualitatsanspruch, etc.)
* Gestaltungsbeispiele
» Ansprechpartner®in

I " Rottenburg
Stadt am Neckar

Nutzliche Informationen

Landesseniorenrat
Baden-Wirttemberg eV,

Weitere Links:

https://www.quartiersakademie.de/
https://allianz-fuer-beteiligung.de/
https://pflege-engagiert.de/

https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/

https://stiftungdatenschutz.org/ehrenamt

https://www.stifter-helfen.de/

Barrierefreiheit in der Offentlichkeitsarbeit
https://www.leserlich.info/kapitel/leserlich-und-lesbar.php

Grafikprogramm
https://www.canva.com (kostenlos fiir Non-Profit Unternehmen)

Textformatierung & kiirzen von langen URL
https://t1p.de/_

https://fsymbols.com/generators/

Offentlichkeitsarbeit fiir Vereine
https://erzaehldavon.de/oeffentlichkeitsarbeit-fuer-vereine/

PO R

Rottenburg
SENIOREN
R Dt

Stadt am Neckar

Tiibirgeria .

\\\//

! ‘( \ ‘
7y A
-

/



https://www.quartiersakademie.de/
https://www.quartiersakademie.de/
https://allianz-fuer-beteiligung.de/
https://pflege-engagiert.de/
https://www.deutsche-stiftung-engagement-und-ehrenamt.de/
https://stiftungdatenschutz.org/ehrenamt
https://www.stifter-helfen.de/
https://www.leserlich.info/kapitel/leserlich-und-lesbar.php
https://www.leserlich.info/kapitel/leserlich-und-lesbar.php
https://www.canva.com/
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Best Practice 1

e

Martina Spréhnle
,Gemeinde Talheim”

Die Stelle der Seniorenbeauftragten der Gemeinde Talheim wurde im Juni 2023 erschaffen.

Zu Beginn meiner Tatigkeit war es mir wichtig, Ruckmeldungen der Talheimer Senior*innen bezlglich
Ihrer Interessen, Winsche und Bedurfnisse einzuholen, um auf dieser Grundlage Angebote,
Veranstaltungen und Projekte zu organisieren.

Das Profil der Seniorenarbeit in Talheim umfasst seitdem:

Eigene Angebote (vorbereitet und durchgefihrt von Martina Spréhnle):
« Kurs ,Zeit fir Entspannung“ (wéchentlich, montags 14.00 — 15.00 Uhr)
« Improvisationstheater (wochentlich, dienstags 14.00 — 15.00 Uhr)
« Singstunde (1x / Monat, dienstags 15.15 — 16.00 Uhr)
« Back- und Kochaktionen zu vorgegebenen Themen (ca. alle 2 Monate)

Initiierung und Begleitung von Projekten / Angeboten / Aktionen:
« Senioren-Modellbaugruppe (ehrenamtlich geleitet)

« Lernpatenprojekt in Koop. mit Schlossbergschule Talheim (Senior*innen unterstitzen ein- bis
mehrmals pro Woche ehrenamtlich Schiler*innen und Lehrer*innen im Unterricht und in der
Hausaufgabenbetreuung)

« Rentnerclub Talheim (Unterstlitzung bei der Programmgestaltung der monatlich stattfindenden
Rentnertreffen)

Organisation von Veranstaltungen

« Smartphone-Hilfe (ehrenamtlich Tatige stehen fur individuelle Fragen von Senior*innen zur
Smartphonenutzung zur Verfuigung)

o Puzzle-Borse

« Infoveranstaltung zur IT-Sicherheit

Organisation von Ausfligen
« Hohenloher Freilandmuseum, Wackershofen
« experimenta, Heilbronn
« Blihendes Barock, Ludwigsburg
« Salzbergwerk, Bad Friedrichshall

EinfGhrung der digitalen Helferplattform hilver
zur Unterstutzung von hilfebedurftigen
Senior*innen im Alltag durch ehrenamtliche
Birger*innen.



Best Practice 2

e

Andrea Forster

»vernetzung im Quartier - Stadt Neckarsulm”

-~ @

e W e W
NECKARSULM

METIWERK LEBEM IM ALTER

NETZWERK LEBEN IM ALTER

VON NECKARSULMER AKTEUREN,
fur ein selbstbestimmtes Leben im Alter

ZIELE UND VISION 2. Synergieeffekte und vorhandene
Ressourcen nutzen
Gemeinsam mochten wir 3. Aus unterschiedlichen Blickwinkeln iiber
+ die Lebensphase Alter aktiv gestalten, gemeinsame Themen austauschen und
dem demografischen Wandel aktiv Ldsungen finden, die man alleine nicht
begegnen, finden kann

+ uns fiir eine generationenfreundliche
Kommune einsetzen und

+ die Lebensqualitit besonders filr dltere
Menschen in Neckarsulm verbessern,

Informieren Sie sich zu folgende Themen iiber
unsere Angebote:

+  Begegnung & Freizeit
« indem wir die Teilhabe an Méglichem und Pegegriving bel KafTes/Kuchsn) Filihstack

Selbstbestimmung férdern. * Begegnung beim Mittagessen
Offene Begegnungsorte im Rahmen von
~Begegnung im Quartier”

+ Beteiligung & Biirgerschaftliches
Engagement

Veranstaltungsreihe ,Leben im Alter”
« Stddtische Seniorenfeier

MEHRWERTE + Beratung & Information
+ Unterstitzung & Begleitung
1. Verhandene Akteure und Angebote +  Wohnen & Pflege
« kennen

+ vernetzen

«  verbessern
Uber den QR-Code direkt zu allen
Angeboten kommen oder unter
www.neckarsulm.de

- bedarfsgerecht gestalten/anpassen

(Riickkopplung Quartier)
+ der Zielgruppe bekannt machen



Best Practice 3

e

Klaus Unfried

»Imagefilm des Stadtseniorenrats Weinsberg” /_\ A  —
STADTSENIORENRAT WEINSBERG e.V.

Herzlich willkommen! Uber uns Vorstand Mitglieder Vereins Historie Kontakt

Uber uns

Nicht die Jahre in unserem Leben zihlen,
sondern das Leben in unseren Jahren.

29



https://www.stadtseniorenrat-weinsberg.de/ueber-uns

_ Workshop 1

Marco Schwind

,Wirksame Botschaften — Engagierte gewinnen und Themen der Seniorenarbeit in den Fokus riicken
Ausschreibungstext

Wirksame Botschaften in der Offentlichkeit sind entscheidend, um die breite Themenvielfalt der Seniorenarbeit
in den Fokus zu riicken — von der aktiven Lebensgestaltung im Rentenalter bis hin zur Nachlassregelung. Um
neue Ehrenamtliche und Engagierte zu gewinnen, missen diese Themen in ansprechender Form prasentiert
werden. Attraktive, zielgerichtete Botschaften und effektive Aktionen konnen dabei helfen, das Interesse und

die Teilnahme zu férdern. So wird nicht nur die Aufmerksamkeit geweckt, sondern auch ein nachhaltiges
Engagement geschaffen.
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Workshop 2

TN

Dzeneta Isakovic

,Gemeinsam alter werden — Vielfalt im Seniorenrat fordern

Ausschreibungstext

Menschen mit Migrationsgeschichte sind bislang nur selten in der Arbeit der Seniorenrate vertreten. In diesem
Workshop mdchten wir gemeinsam mit Ihnen die Frage beleuchten, wie eine kultursensible und zielgerichtete
Ansprache dieser Bevolkerungsgruppe gelingen kann. Ausgehend von einer kurzen Beschreibung der Ziel-
gruppe der Senior*innen mit Migrationshintergrund werden wir mégliche Zugangswege, Kommunikations-
formen und Herausforderungen in der Ansprache vorstellen. Der Fokus liegt auf Impulsen zur Gewinnung von
Ehrenamtlichen sowie zur Weitergabe von Informationen an migrantische Gruppen und Netzwerke.

Gemeinsam alter werden

Vielfalt im Seniorenrat fordern

m muslimische
akademie
heidelberg

DZeneta Isakovic
2. Oktober 2025

Regionaltagung der Seniorenréate
aus Nordwirttemberg und Nordbaden

l“\ muslimische

akademie

Kennenlernen und Vorstellung der MAHD
Reflexiver Einstieg
Ubung: Perspektivilbernahme

Impulsgebung zur Gewinnung von
Ehrenamtlichen

12



,Gemeinsam alter werden — Vielfalt im Seniorenrat fordern*

Arbeitsschwerpunkte der MAHD

Il | muslimische
akademie
heidelberg

PRAVENTION

Extremismus-
pravention

Antidiskrimi- Bildung
nierungsbiiro

Forderung

Community
Arbeit

Workshop 2

Politische Bildung

3 Prinzipien:

% Uberwaltigungsverbot
++ Kontroversitatsgebot

«+Teilnehmerorientierung

muslimische
akademie

neidelberg

Reflexionsfragen zum Einstieg

* Warum solle Menschen mit
Migrationsgeschichte/
Muslim:innen erreicht werden?

* Ist es flr die Arbeit der Seniorenrate
wichtig, dass alle
Bevolkerungsgruppen reprasentiert
werden? (Wenn ja, warum?)

N\ S

heidelberg
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»Gemeinsam alter werden — Vielfalt im Seniorenrat fordern* Workshop 2

“‘ muslimische

akademie
Wer sind die Migrant:innen oder die Muslim:innen?
“' muslimische
akademie
Innerethnische Vielfalt
am Beispiel der syrischen Gemeinschaft
Ethnische arabisch (syrisch, paléstinensisch,...), kurdisch, armenisch, turkmenisch,
Zugehdorigkeit: tscherkessisch, aramaisch
Religionszugehdrigkeit: sunnitisch, schiitisch, alawitisch, alevitisch, drusisch, syrisch-orthodox,
melkitisch / griechisch-katholisch
Sprachendiversitét: Arabisch, Kurdisch, Aramaisch, Turkmenisch, Armenisch, Tscherkessisch
Uberschneidungen: Kurdisch - sunnitisch, - alevitisch, - jesidisch
Arabisch - sunnitisch, - schiitisch, - alawitisch, -drusisch, - syrisch- orthodox,
- melkitisch
“' muslimische
akademie

Innerethnische Vielfalt
am Beispiel der syrischen Gemeinschaft

+ Migrationsursache (Flucht, Studium, Arbeit)

+ sozio-6konomischer Hintergrund (der Familie)
+ politische Haltung

+ regionale Herkunft (z.B. Stadt - Land)

+ Alter

+ Geschlecht

+ Gesundheitszustand ‘ ‘
. ‘

Einflussfaktoren fur gesellschaftliche Teilhabe

14



»Gemeinsam alter werden — Vielfalt im Seniorenrat fordern* Workshop 2

I\ e
Ubung
—
00O
NI\ S
L Checkliste
1. Schliisselpersonen & Kontakte 2. Teilhabe erleichtern
o Gibt es Kontaktpersonen, die Zugang o Wird Unterstitzung bei Anreise angeboten?

) . o
St o0 o Werden Angehdrige mitgedacht?

o Lauft Einladung Uber persdnliche Kontakte
oder lediglich liber formelle Wege?

[\~

L Checkliste

3. Kommunikation & Ansprache 4. Formate & Strukturen

o Ist die Sprache verstandlich? (in Bewerbung o Wird die Veranstaltung zu den Menschen
& beim Event selbst) gebracht (Geh-Struktur) statt nur zentral

- el
o Sehen sich die Zielpersonen auf nERberaHiiRmti

Flyern/Plakaten reprasentiert? o Sind Themen fur Senior:innen mit

: 4 k Pt
o Ist Botschaft kulturell sensibel formuliert? Migetiene coachiehts leyantd

o Gibt es attraktive Rahmenangebote, die
motivieren?

15



»Gemeinsam alter werden — Vielfalt im Seniorenrat fordern* Workshop 2

1\ Sseme™

heidelberg

Checkliste

5. Vielfalt beriicksichtigen

0 Wird die ethnisch-religiose Heterogenitat
der Senior:innen beachtet (verschiedene
Biografien, Bedurfnisse, Erfahrungen)?

A3 § § §

o Passen die Angebote zu den vielfaltigen
Lebensrealitdten?

I\ Ssieme™

heidelberg

Vielen Dank!

16



Markus Haas

»Klar, knapp, Uiberzeugend: Wie Seniorenrate Kernbotschaften kurz und effektiv Gibermitteln
koénnen (Elevator Pitch)“

Ausschreibungstext

In diesem praxisorientierten Workshop lernen die Teilnehmenden, wie sie ihre Idee, ihr Projekt oder sich selbst
in nur 60 Sekunden Uberzeugend prasentieren. Der sogenannte Elevator Pitch ist eine Schllisselkompetenz in
Netzwerksituationen oder beim Projekt- und Innovationsmanagement. Die Teilnehmenden erarbeiten anhand
von Leitfragen und Ubungen ihre personliche Kurzvorstellung und erhalten direktes Feedback zur Wirkung,
Klarheit und Uberzeugungskraft inres Auftritts.

Goethe:

“Ich schreibe dir einen langen Brief, weil ich
keine Zeit habe, einen kurzen zu schreiben.”

17



»Klar, knapp, iiberzeugend: Wie Seniorenriate Kernbotschaften kurz und effektiv
tibermitteln kénnen (Elevator Pitch)“ Workshop 3

vhs. Gemeinsam fir mehr Bildung
‘@® \Volkshochschulverband Baden-Wiirttemberg

Unser Ziel
Einen klaren, Uberzeugenden Elevator-Pitch entwickeln und
prasentieren

Herkunft des Begriffs

Elevator = Aufzug
- Treffen im Aufzug sind nicht planbar
- die Fahrt im Aufzug dauert zwischen 30 und 60 Sekunden
- jemand muss mir eine gewisse Zeit zuhdren

Pitch = kurze pragnante Préasentation einer Idee
- Werbeagenturen treten gegeneinander an,
- Die Kunden sollen tiberzeugt werden
- Eine Entscheidung soll fallen
- Ein Folgetermin soll konkret vereinbart werden

Ablauf

Analyse
(Ist-Zustand)

Zielsetzung
(Soll-Zustand)

Planung der

Durchfiihrung Massnahmen

18



»Klar, knapp, iiberzeugend: Wie Seniorenriate Kernbotschaften kurz und effektiv
tibermitteln kénnen (Elevator Pitch)“ Workshop 3

vhs' Gemeinsam fir mehr Bildung
‘®s® Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg

Stakeholder-Analyse

mit wem habe ich es zu tun (die/der Stakeholder/in)?

Welche Erwartungen, Wiinsche und Beflrchtungen hat sie/er?

Wie steht die Person zu uns?

Markus Haas Volkshochschulverband Baden-Wiirttemberg e.V. haas@vhs-bw.de 19



»Klar, knapp, iiberzeugend: Wie Seniorenriate Kernbotschaften kurz und effektiv
tibermitteln kénnen (Elevator Pitch)“ Workshop 3

vhs' Gemeinsam fir mehr Bildung
‘®s® Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg

Interesse (1-6)

1 — Kein Interesse, kaum betroffen

2 — Geringes Interesse, nur am Rande betroffen

3 — MaRiges Interesse, nimmt das Projekt wahr

4 — Hohes Interesse, verfolgt aktiv Informationen

5 — Sehr hohes Interesse, mdchte aktiv mitgestalten

6 — Extrem hohes Interesse, unser Projekt steht im Mittelpunkt der
eigenen Ziele

Macht / Einfluss (1-6)

1 — Kein Einfluss, keine Entscheidungsmacht

2 — Geringer Einfluss, minimale Wirkung

3 — Begrenzter Einfluss, kann in Teilbereichen mitreden

4 — Hohes Gewicht, Entscheidungen oder Ressourcen relevant

5 — Sehr hoher Einfluss, zentrale Person oder Schllisselgruppe

6 — Entscheidender Einfluss, kann Projekt mafigeblich férdern oder
stoppen

Hohe Macht Stakeholder Matrix

Stakeholder-Matrix (Deutsch)

Zufriedenstellen Eng einbinden

Beobachten Informieren

Markus Haas Volkshochsct Hohes Interesse berge.V. haas@vhs-bw.de
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»Klar, knapp, iiberzeugend: Wie Seniorenriate Kernbotschaften kurz und effektiv
tibermitteln kénnen (Elevator Pitch)“ Workshop 3

vhs' Gemeinsam fir mehr Bildung
‘®s® Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg

AIDA-Prinzip
1. A — Attention (Aufmerksamkeit)
o Ziel: Die Aufmerksamkeit der Zielgruppe gewinnen.

o Mittel: Auffallige Gestaltung, Schlagzeilen, Bilder,
ungewohnliche Aussagen.

2. | — Interest (Interesse)
o Ziel: Neugier und inhaltliches Interesse wecken.

o Mittel: Nutzenargumente, spannende Informationen,
Problembezug herstellen.

3. D - Desire (Verlangen / Wunsch)
o Ziel: Den Wunsch nach dem Produkt / der Idee erzeugen.

o Mittel: Emotionale Ansprache, Vorteile hervorheben,
Alleinstellungsmerkmale zeigen.

4. A - Action (Handlung)

o Ziel: Die Zielgruppe zu einer konkreten Handlung
bewegen.

o Mittel: Call-to-Action (z. B. ,Jetzt kaufen®, ,Hier
anmelden”, ,Mehr erfahren).

Markus Haas Volkshochschulverband Baden-Wiirttemberg e.V. haas@vhs-bw.de 01



»Klar, knapp, iiberzeugend: Wie Seniorenriate Kernbotschaften kurz und effektiv
tibermitteln kénnen (Elevator Pitch)“

Workshop 3

vhs' Gemeinsam fir mehr Bildung
‘®s® Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg

Ihr eigener Pitch:

Bewertung

Stakeholder individuell angesprochen

Aufmerksamkeit erweckt

Nutzen/Alleinstellungsmerkmal gezeigt

Den Wunsch nach einem weiteren Kontakt erzeugt

Klare Darstellung des nachsten Schritts

Markus Haas Volkshochschulverband Baden-Wirttemberg e.V.

haas@vhs-bw.de
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